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Octoiur-Anleitung

Octoiur-Register verschwindet aus Ribbon

AUSGANGSLAGE

Sie starten Word und wollen wie gewohnt mit Octoiur arbeiten, aber es ist aus dem Ribbon
verschwunden.

Dies kann verschiedene Ursachen und somit verschiedene Massnahmen zur Losung
bendtigen. Probieren Sie der Reihe nach folgende Massnahmen aus (immer unter der
Voraussetzung, dass Octoiur installiert ist):

LOSUNGEN

Massnahme 1: Octoiur Add-In in Word selektieren

Rufen Sie in den Word-Optionen den Menu-Eintrag "Add-Ins" auf.
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Selektieren Sie im nun gedffneten Fenster "COM-Add-Ins" und rufen Sie [Los...] auf.

Waord-Optionen ? *
Allgemein o— . ] .
g_{@ Microsoft Office-Add-Ins anzeigen und verwalten.
Anzeige
Dokumentprifung Add-Ins
Speichern Mame = ort | Typ
Sprache Aktive Anwendungs-Add-Ins
Chatkontakte (Deutsch) Ch\..icrosoft Shared\Smart Tag\IMCONTACT.DLL ~ Aktion
Barrierefreiheit Datum (XML} Chiles\Microsoft Shared\Smart Tag\MOFL.DLL  Aktion
Erweitert MaBeinheitenkonverter (MaBeinheitenkonverter)  Ch\.Microsoft Shared\Smart TaghMETCOMNV.DLL ~ Aktion
OneMote Linked Notes Add-In Ch..icrosoft Office\root\Office16\ONBttnWD.dIl  COM-Add-In
Meniiband anpassen Telefonnummer (XML) Ch.iles\Microsoft Shared\Smart Tag\MOFLDLL ~ Aktion
Vertec Word Addin C\Program Files\Vertec\Addins\VertecWord.dll COM-Add-In
Symbolleiste fir den Schnellzugriff
Add-Ins Inaktive Anwendungs-Add-Ins
ActionsPane Schema for Add-Ins c\..es\Microsoft Shared\VSTOVActionsPaned.xsd  XML-5chema
Trust Center Microsoft Actions Pane 3 XML-Erweiterungspaket
OneMote Notes about Word Documents Chsoft Officehroot\ Office1G\ONWordAddindll COM-Add-In
Uhrzeit (ML) Chiles\Microsoft Shared\Smart Tag\MOFL.DLL  Aktion
Dokumentbezogene Add-Ins
Keine dokumentbezogenen Add-ins
Deaktivierte Anwendungs-Add-Ins
Keine deaktivierten Anwendungs-Add-Ins

Beschreibung:

Add-In: Chatkontakte (Deutsch)

Herausgeber:  Microsoft Corporation

Kompatibilitét: Keine Kompatibilititsinformationen verfighbar.
Speicherort:

C\Program Files (x86)\Cormman Files\Microsoft Shared\Smart Tag\IMCONTACT.DLL

Erkennt Namen und Adressen von Personen, die von lhrer Chatanwendung identifiziert werden kénnen.

COM-Add-Ins

Verwalten:

Los...

0K | | Abbrechen |

Falls Octoiur in der daraufhin eingeblendeten Liste vorhanden, aber nicht angekreuzt ist,
kreuzen Sie es an. Verifizieren Sie ausserdem, dass beim Ladeverhalten "Beim Start laden"
angegeben ist:

|:| Onelote Motes about Waord Documents
[l vertec Word Addin

Abbrechen

Hinzufugen...

Entfernen

Speicherort: file:///O/Projekte/Octobit/Odaiur/Application/Deployment/O ctoiur.vsto

Beim Start laden

Ladeverhalten:

$

Falls dies der Fall ist, starten Sie Word neu, und Octoiur sollte nun wieder vorhanden sein.

Falls das Ladeverhalten nicht auf "Beim Start laden" gesetzt war, muss dies wie folgt angepasst
werden (bei fehlenden Berechtigungen muss hier Ihr Informatikdienstleister beigezogen

werden):
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= Offnen Sie den Registrierungs-Editor und navigieren Sie zu
HKEY_CURRENT _USER\Software\Microsoft\Office\Word\Addins\Octoiur.

= Setzen Sie LoadBehavior auf den Wert 3 (welcher "Load at startup" beziehungsweise

"Beim Start laden" bedeutet).

= Starten Sie Word neu.

Falls das Register immer noch nicht wieder eingeblendet ist, versuchen Sie folgende

Massnahme:

Massnahme 2: Octoiur in deaktivierten Elementen reaktivieren

Rufen Sie in den Word-Optionen den Menu-Eintrag "Add-Ins" auf.

Selektieren Sie im nun ge6ffneten Fenster "Deaktivierte Elemente" und rufen Sie [Los...] auf.

Word-Optionen

Barrierefreiheit Datum (XML)

Maleinheitenkonverter (Maleinheitenkonverter)
Octoiur

OneMote Linked Notes Add-In

Telefonnummer (XML)

Vertec Word Addin

Erweitert

Meniiband anpassen

Symbolleiste fir den Schnellzugriff

Add-1
i Inaktive Anwendungs-Add-Ins

ActionsPane Schema for Add-Ins
Microsoft Actions Pane 3

OneMote Motes about Word Documents
Uhrzeit (XML)

Trust Center

Dokumentbezogene Add-Ins

Keine dokumentbezogenen Add-Ins

All i a— . . .
Hlgemen E{{)} Microsoft Office-Add-Ins anzeigen und verwalten.
Anzeige
Dokumentprifung Add-Ins
Speichern Name Ot
Sprache Aktive Anwendungs-Add-Ins

Chatkontakte (Deutsch)

C\...rosoft Shared\5Smart Tagh\IMCONTACT.DLL
\Microsoft Shared\Smart Tag\MOFL.DLL
oft Shared\Smart Tag\METCOMNV.DLL
pplication/Deployment/Octoiur.vsto

wrosoft Office\root\ Office1B\ONEBHNWD.dII
\Microsoft Shared\Smart Tag\MOFL.DLL
Ch\...gram Files\Vertec\Addins\VertecWord.dll

RE =N alnl

co.Microsoft Shared\WSTOVActionsPane3.xsd

Chft Officedrooth Office16\ONWord Addin.dll
Ch..es\Microsoft Shared\Smart TaghMOFL.DLL

? *
Typ -
Alktion
Alktion
Alktion

COM-Add-In
COM-Add-In
Alktion

COM-Add-In

XML-5chema
XML-Erweiterungspaket
COM-Add-In

Alktion

Deaktivierte Anwendungs-Add-Ins hd
Add-In: Chatkontakte (Deutsch)
Herausgeber:  Microsoft Corporation
Kompatibilitét: Keine Kompatibilititsinformationen verfighbar.
Speicherort: C:\Program Files (x86)\Common Files\Microsoft Shared\Smart TaghIMCONTACT.DLL
Beschreibung:  Erkennt Namen und Adressen von Personen, die von lhrer Chatanwendung identifiziert werden kénnen.
Verwalten: || Deaktivierte Elemente Los... |
0K | | Abbrechen
Selektieren Sie Octoiur, falls es bei den deaktivierten Elementen aufgelistet wird, und
betatigen Sie [Aktivieren].
Starten Sie anschliessend Word neu.
Falls das Register immer noch nicht wieder eingeblendet ist, versuchen Sie folgende
Massnahme:
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Massnahme 3: Octoiur tiber die Registry reaktivieren

Wenn sich Octoiur mit obigen Methoden nicht beleben lasst, fiihren Sie die folgenden Schritte
durch (bei fehlenden Berechtigungen muss hier Ihr Informatikdienstleister beigezogen
werden):

= Offnen Sie den Registierungs-Editor und navigieren Sie zu
[HKEY_CURRENT_USER\Software\Microsoft\Office\[Ihre Office-
Version]\Word\Resiliency\Disabledltems.

= L&schen Sie dort samtliche Eintrage.
=  Starten Sie Word neu.

Falls das Register immer noch nicht wieder eingeblendet ist, versuchen Sie folgende
Massnahmen:

Massnahme 4: Neuinstallation von Octoiur

Deinstallieren Sie Octoiur und installieren es wieder mittels Doppelklick auf die setup.exe-
Datei im zentralen Deployment-Ordner von Octoiur. Bei fehlenden Berechtigungen muss Ihr
Informatikdienstleister beigezogen werden.

Massnahme 5: Neuinstallation von Word

Wenn sich Octoiur mit obigen Massnahmen nicht beleben lasst, bleibt nur noch eine
Neuinstallation von Word (bei fehlenden Berechtigungen muss hier lhr Informatikdienstleister
beigezogen werden):

= Deinstallieren Sie Word vollstandig
= Starten Sie Ihren Computer neu

=  |nstallieren Sie Word erneut
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